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HUMANIZACION Y CUIDADOS

* CUANTO HACEMOS Y CUANTO
DEJAMOS DE HACER???



VENIVMOS POR
LA VACUNA CONTRA




PROPOSITO

Visibilizar las acciones del Servicio de Gestion y
Docencia en Enfermeria de un hospital del Sistema
Publico Provincial , sustentando la humanizacion del

I‘ cuidado enfermero en unidades de internacion
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La Region Sanitaria VIl se ubica al sudeste de la Previneia
de Buenos Aires, se integra con dieciséis partidos, yarios
de ellos con costas al litoral del Océano Atlanticos:

CAYETANO  NECOCHEA

Tiene un superficie de 45.474 Km?, casi el 15% del
territorio provincial. La superficie es muy dispar entre los
municipios. Asi, mientras los actuales partidos de La Costa,
Pinamar y Villa Gesel no llegan a los 300 Km?, todo el
resto es mayor a los 1.000 Km?).

Segun el Censo de Poblacion, Hogares y Viviendas de
2010, existe una poblacion de 1.130.011 personas en la
Region.

Mas de la mitad pertenece al partido de General

Pueyrredon con 618.989 personas; la ciudad cabecera,
Mar del Plata
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HOSPITAL CABECERA DE ALTA COMPLEJIDAD

HOSPITAL INTERZONAL ESPECIALIZADO
MATERNO INFANTIL DE MAR DEL PLATA



Hospital Especializado Materno Infantil
Don Victorio Tetamanti

Ministerio de Salud de la Pcia de Bs As

» Se proyecta como una de las Maternidades Modelo Publicas de
la Provincia de Buenos Aires, con el aumento del numero de
Unidades de Internacion Neonatal, y la creacion de la Unidad de
Recuperacion Cardiovascular Pediatrica , Hemodinamia y Centro

de Cirugia de Cardiopatias Congenitas y la Unidad de

Plastica y Quemados.
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HOSPITAL INTERZONAL ESPECIALIZADO MATERNO INFANTIL
MAR DEL PLATA DON VICTORIO TETAMANTI

Datos Estadisticos

Durante el afio 2015 se registraron 4854 partos siendo el Hospital
Publico que registro el mayor numero de partos en la Provincia de
Buenos Aires, con el 50 % partos normales y el otro 47,5% cesareas y
el resto otras intervenciones 2,5%.

Las consultas realizadas en la guardia pediatrica fueron. 103.810 con
un promedio de 285 diarias

en consultorios externos 122.149 consultas, los que significan aprox.
520 diarias (de lunes a viernes),

aprox. 500 consultas mensuales en el area de admision obstétrica,
1065 (18 %) en el consultorio de consulta obstétrica del adolescente.

Las patologias pediatricas de mayor incidencia son las respiratorias y
las traumatoldgicas.

siguen las enfermedades infecciosas, siendo este hospital, ademas
,referencia provincial para las patologias oncohematologicas
pediatricas.



ESPECIALIDADES

QESTETRICIA 83

PEDIATRIA 114

NEONATOLOGIA 54

TERAPIA PEDIATRICA 20

ONCOHEMATOLOGIA PEDIATRICA

Fatrie oe Oatos SERVERD DEETACENCADE HIZN




Nuestra MISION como Servicio de Gestion y Docencia en
Enfermeria en el area materno infantil , es otorgar cuidados de
calidad a los ninos y sus familias en forma oportuna, eficiente y
eficaz en un marco ético y humano, previniendo el dafo y
rehabilitando , con la finalidad de incorporar al paciente a su
ambiente familiar y social , mediante un personal que tenga una
vision holistica, comprometido con el hacer , en un ambito de

capacitacion continua e investigacion.
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OBJETIVO

e Promover el vinculo del trinomio madre-hijo-
familia a partir de la modalidad de
internacion conjunta  pEEEEE——————




Nos hemos centrado en hacer participe a la poblacion la puesta en
practica de actuaciones concretas como la :

« Carta de «Derechos del nifio hospitalizado»,

» La proteccion del menor ante el maltrato infantil y juvenil,

 Elfomento de la lactancia materna

 Iniciativas tales como el «Hospital Amigo de la Madre y el Nifio».

 La Maternidad Segura y Centrada en la Familia

» |dentificacion del recién nacido

« Vacunacion TSH Otoemisiones prevencion de enfermedades y
deteccion precoz, retinopatias seguimiento del prematuro,etc

atodisco@h
mail.com
ARGENTINA

.



~—1Las residencia de madresy las
visitas de los familiares.

Lic, Bosalia Salimas HIEM] MDP
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UNIDADES PEDIATRICAS
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Declaracion de los derechos del nino
en Ginebra en 1924

Se define al nifno ...

“como todo ser humano menor

de dieciocho afos de edad,
que, por su falta de madurez
fisica y mental necesita
proteccion y cuidados
especiales...”

Y ESTOS DERECHOS... ™\
A RESPEJARLOS, EH ?
JNO WAYE A PASAR COMOD
COM LOS DIEZ MANDAMIENTOS!

La primera Declaracion de los Derechos
del Nifio, conocida como la Declaracion de
Ginebra, data de 1924. Surge con
posterioridad a la Primera Guerra
Mundial, vinculada a los primeros
movimientos en la defensa de los
derechos del nifio, quiza como reaccion a
las grandes calamidades y tragedias que la
Gran Guerra habia ocasionado en la
infancia, y hace recaer sobre el Estado y la
sociedad la responsabilidad de asegurar el
futuro de los menores.

La Declaracion de los Derechos del Nifio
fue aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 20 de noviembre
de 1959.



En Pediatria se adopta el sistema de INTERNACION CONJUNTA, con lo
cual el nifio es internado junto a sus padres o familiar responsable.

El precursor de esta implementacion fue el Dr. Florencio Escardo
(médico argentino, escritor y periodista), que llevd a cabo la
experiencia piloto en el Hospital de Ninos de la Ciudad de Buenos
Aires, extendiéndose luego a otras instituciones.

El marco cientifico en el que Escardo se baso fueron las
investigaciones sobre hospitalismo y marasmo realizadas en Europa y
los EE. UU..

Ademas fue quien expreso... que quien es efectivamente Pediatra:
“comprende que en ese nino se esta gestando un hombre futuro v
gue tal germen de hombre esta gestado en un sistema familiar del
gue depende no solo su insercion social futura sino el equilibrio de
sus relaciones interhumanas.
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-+ LaEnfermeria Pediatrica actual, debe
dar unarespuestaadecuadaala
necesidad de personalzarlos cuidadosy
su coordinacian entre los distintos
niveles asistenciales.

v Este enfoque humanistico de |3
especialidad, posibilita recuperarlos
cuidados tradicionales, fomentando el
vinculo afectivo la lactancia materna, la
incorporacion de los padres en el
cuidadoy tratamiento del recien nacido,
nifnoy adolescente, teniendo presentes
los factores culturales, 1a escolarizacion
del nino hospitalizado y haciendao
especial enfasis enlaeducacion parala
salud.
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NUESTRO ROL

Las enfermeras responsables de la
gestion del cuidado pediatrico nos e Se considera que la gesti(')n

enfrentamos a grandes retos, d dadosk li ,
ejercer nuestra profesion en un € culdados 1mplica por sl

entorno caracterizado por multiples misma optimizar la
problemas y obstaculos y dentro de continuidad y la

éste buscar alternativas con un culaciontis by
enfoque de gestion dirigido a articulacion del trabajo

garantizar la calidad del cuidado al del equipo de Enfermeria
nino/ay su familia que viven sus
experiencias de salud. (Zarate
Grajales, 2004, )

.




CUALES SON LOS AMBITOS DE ACTUACION DE
ENFERMERIA EN LA ATENCION PEDIATRICA HOY ?2??

e Unidades de Cuidados Intensivos Pediatricos, tanto las
polivalentes como las dedicadas a patologias especificas,
medicas y quirurgicas

e Areas de Urgencias y Emergencias, donde existen
pacientes pediatricos que requieren una atencion integral
hasta su hospitalizacion en el sector especifico o
derivacion,

 Areas de Oncologia Pediatrica

e Unidades de Cuidados Intermedios,

e Atencion en el Area Ambulatoria.
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DIA E REYES Cumplir sus suenos..




ESCUELA HOSPITALARIA
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NUESTRO ROL

El personal de Enfermeria aplica el proceso administrativo para orientar el
funcionamiento de sus servicios a los diferentes niveles del sistema de salud, aplica
los procesos de programacion, normalizacion, auditoria y evaluaciéon, con el fin de

lograr una efectiva utilizacién de los recursos humanos y materiales.

Participa en el grupo interdisciplinario en las decisiones que beneficien el

funcionamiento de los servicios y garanticen la calidad de atencion.

Realiza investigaciones por si misma y con otros integrantes del equipo de salud, con
el fin de producir innovaciones, mejorar la atencion de Enfermeria y adecuar sus
funciones a los constantes cambios que suceden y que no pueden pasar inadvertidos

en su ejercicio profesional.
Orienta el proceso de formacion y continuo desarrollo de su propio personal.

Educa a las familias para el alta y acompafia el proceso de rehabilitacion






CAPACITACION A LOS PADRES EN RCP
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 Elgran riesgo de |la especializacion consiste en que se
podria perder de vista al nino en su conjunto,
olvidando que este es un ser, sujeto de derechos,
en crecimiento y desarrollo, unico e irrepetible.




Jean Watson (1979)

En su libro: Human Science and Human Care A Theory of Nursing
(1985, reedicion 1988) considera que

e Elcuidado es la esencia del ejercicio profesional de la Enfermeria
y que el objetivo del mismo es “facilitar que las personas

adquieran un grado superior de armonia entre la mente, el

cuerpo y el alma; que de lugar a los procesos de autoconocimiento,
autorreverencia, autocuracion y autoasistencia”.

e Afirma que este objetivo se logra mediante un proceso de
relacion interhumana y mediante actividades de asistencia
gue faciliten el desarrollo de los pacientes en el ambito de

la promocion de la salud mediante acciones preventivas.



¢Cual es el rumbo EN EL CUIDADO...

e Los estudios de la Organizacion Mundial de la Salud sobre
las tendencias para el tercer milenio sefalan que los
profesionales de enfermeria daran cada vez mas una
mayor cobertura de atencion de salud en la comunidad

e Se espera que ejerzan en todos los ambitos con mayor
autonomia y que actuen como lideres del cuidado en
atencion primaria integrada y atencion domiciliaria.

e Se les asigna un papel prioritario centrado en la salud de
la familia como unidad social basica para promover la
salud y se considera que en este sentido deben actuar
como "enfermeros de familia".



NUESTRO ROL

Es garantizar la calidad de atencion fortaleciendo el sistema de
valores de la Enfermeria orientado a la preservacion de los
principios eticos y al cumplimiento de las responsabilidades
legales para |la defensa y respeto de la dignidad y los derechos
humanos, la garantia de la equidad, la libertad de decision y el

derecho a la salud.




REFLEXIONEMOS...

EN TANTO CONSIDEREMOS A LA INFANCIA SOLO COMO™
UNA CATEGORIA ETARIA, BIOLOGICA, ESTAREMOS MIRANDO
A LOS NINOS Y A LOS ADOLESCENTES COMO SERES
INDIVIDUALES Y COMOD SERES EN FORMACION __.

...ESTAREMOS MIRANDO MINOS PERO NO ESTAREMOS
VIENDO LA INFANCIA COMO UNA CATEGORIA SOCIAL CON
IGUAL REPRESENTATIVIDAD Y PESO SOCIAL, ECONOMICO Y
CULTURAL QUE OTRAS CATEGORIAS, ENTRE ELLAS, LA DE LOS
ADULTOS..

-..Y POR ESTE SUBTERFUGIC, LES ESTAREMOS ESCATIMANDOD
sUS DERECHOS Y 5US RESPONSABILIDADES ...

-
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Y por fin... la HUMANIZACION

Es el proceso de comunicacion y apoyo
mutuo entre las personas, orientado hacia la
autotransformacion y hacia el entendimiento
mutuo,
es aplicable a cualquier aspecto del desempeno
humano y fundamentalmente es el eje del
cuidado de Enfermeria

Es lo que debemos hacer vy
mas....






...Para los nifios
trabajamos, porque
los ninos son los que
saben querer, porque
)S ninos son ... =
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