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Objetivos:

Proveer información 
GENERAL sobre la 

organización de los 
flujos de atención

Recordar las medidas 
de protección 

personal propios de 
cada circuito





• La población pediátrica parece 
afectarse menos que otros 
grupos de población y con 
cuadros clínicos en general más 
leves. 

• La pandemia exige realizar 
cambios en los servicios de salud 
con 2 objetivos: garantizar la 
asistencia de la población y evitar 
la diseminación de la 
enfermedad. 





INFORMACIÓN VISUAL



INGRESO DEL PACIENTE A URGENCIAS

SI ESTUVIERON AFUERA DEL PAÍS 

EN LOS ÚLTIMOS 14 DÍAS O EN 

CONTACTO CON ALGUN CASO 

CONFIRMADO O SOSPECHADO DE 

CORONAVIRUS Y/O PRESENTAN 

FIEBRE, DOLOR DE GARGANTA, 

MOCOS, TOS O DIFICULTAD PARA 

RESPIRAR, POR FAVOR AVISE 

INMEDIATAMENTE EN EL SECTOR 

DE PRE-TRIAGE



Zona de Pre-
Triage



PRE-TRIAGE

OBJETIVO

ESTABLECER 2 FLUJOS

Flujo 1

Casos 
“sospechosos” 

Flujo 2

Otros 
pacientes



PRE-TRIAGE



•Espacios físicos  

•Equipo sanitario

•Circulación



PRE-TRIAGE

• Barbijo quirúrgico

• Protección ocular

• Guantes

• Camisolín



Personal que realiza el pre-triage. Funciones:

• Antecedente de viaje al exterior del país en los últimos 14 días o 
contacto con un caso sospechoso o confirmado de COVID-19 +

• Presencia de alguno de los siguientes: fiebre, tos, dolor de garganta 
y dificultad para respirar.

• Si alguna respuesta es POSITIVA, se indicará al niño y a su 
acompañante colocarse barbijo quirúrgico y lavarse las manos con 
alcohol en gel si estuviera disponible.

• El personal del pre-triage debe asesorar en la correcta colocación 
del barbijo.



Acompañante
del paciente





Triage (circuito aislamiento/flujo 1)

• IMPRESIÓN INICIAL: TEP

• PROBLEMA PRINCIPAL/MOTIVO DE CONSULTA

• VALORACION DE SIGNOS VITALES



Nivel de urgencia Asistencia médica Respuesta fráctil 
recomendada

Nivel 1 Inmediato 98%

Nivel 2 15 min. 95%

Nivel 3 30 min. 90%

Nivel 4 60 min. 85%

Nivel 5 120 min. 80%





Registro
administrativo

Separación con 
vidrio o plástico



Sala de espera

Paciente y acompañante con barbijo

Distancia mínima: 1.5 metros

Disponiblidad de alcohol en gel si fuera posible

Ventilación adecuada



Zona de 
atención/espera

• Habitación individual. Puerta cerrada. 
Buena ventilación

• Personal exclusivo

• Lavado de manos 

• EPP: Guantes, Barbijo, Protección 
ocular y camisolín 

• Niño y cuidador con barbijo . Solo un 
cuidador

• Elementos de atención exclusivos: 
termómetro, tensiómetro, estetoscopio, 
etc.



1. HIGIENE DE MANOS!

2. Colocar bata bien sujetada
-Bata debe cubrir frente y espalda

3. Colocar barbijo 

4. Colocar protección ocular

5. Colocar guantes 

COLOCACIÓN

USO ADECUADO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCIÓN 
PERSONAL (EPP)



1-Retirar guantes 

2-Retirar protección ocular, 
limpiarla Y COLOCARLAS EN 
BOLSA DE PLÁSTICO

3-Retirar bata

4-Salir de la habitación y 
descartar barbijo 

RETIRO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL 
(EPP)



Pre-Triage

TriageAislamiento

Convencional Triage

Registro 
administrativo 

Aislamiento

Registro 
administrativo 
Convencional

Sala de espera 
positivos+

Sala de espera 
negativos+

Zona de atención 
y espera

Zona de atención 
y espera

FLUJO 11

FLUJO 21



Paciente que ingresa crítico (nivel 1)

Sector de Reanimación General
URGENCIAS

Sector de Reanimación COVID-19

URGENCIAS

UCIP COVID-19

UCIP GENERAL



Departamento 
de 

Emergencias

Se debería preparar un sector específico para la atención 
de un caso sospechoso con nivel de criticidad I.

Personal previamente asignado con roles 

EPP disponibles

Elementos para instrumentar la vía aerea disponibles

Video laringoscopio 

Disponibilidad de ARM





Ejemplo de flujo 
Institucional.



Urgencias

Cuidados IntensivosInternación



TRASLADO DEL PACIENTE 

PACIENTE CON BARBIJO QUIRÚRGICO 

PERSONAL DE SALUD DESIGNADO CON EPP

LIMPIEZA DE ELEMENTO DE TRASLADO EN 
HABITACION DEL PACIENTE





Traslado del 
paciente la 
internación



Traslado del paciente hacia cuidados intensivos



Traslado en 
ambulancia







Gracias


