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Tecnologías Alternativas

Tecnologías de Apoyo

TECNOLOGÍAS DE APOYO Y AYUDAS TÉCNICAS
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Tecnologías Alternativas

Tecnologías de Apoyo

se refieren a métodos que se utilizan para 
reemplazar completamente el habla, por 
ejemplo el lenguaje de señas.
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Tecnologías de Apoyo
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Tecnologías de Apoyo Cualquier 
• artículo, 
• equipo global o parcial,
• o cualquier sistema adquirido comercialmente o
adaptado a una persona, 

que se usa para 
• aumentar o
• mejorar capacidades
• funcionales de individuos con discapacidades,
• o modificar o instaurar conductas.
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Cualquier 
• artículo, 
• equipo global o parcial,
• o cualquier sistema adquirido comercialmente o
• adaptado a una persona, 

que se usa para 
• aumentar o
• mejorar capacidades
• funcionales de individuos con discapacidades,
• o modificar o instaurar conductas.

•Tecnologías de Apoyo
•Tecnología de la Rehabilitación
•Tecnología Asistiva
•Tecnología de Acceso
•Tecnología de Adaptación o 
Adaptativa

Ayudan a la adaptación de 
la persona con el entorno.

Diseño para todos
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Áreas de trabajo de las Tecnologías de Apoyo

•Tecnologías para la movilidad personal
•Tecnologías para la manipulación y el control del entorno
•Sistemas Alternativos y/o Aumentativos de acceso a la información del 
entorno
•Sistemas Aumentativos de comunicación
•Tecnologías de Acceso a la computadora (Tecnología Adaptativa)

TECNOLOGÍAS DE APOYO Y AYUDAS TÉCNICAS
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•Tecnologías de Acceso a la computadora (Tecnología Adaptativa)
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•Sistemas Alternativos y/o Aumentativos de acceso a
• la información del entorno

•Sistemas Aumentativos de comunicación
•Tecnologías de Acceso a la computadora (Tecnología Adaptativa)

Domótica
Ver video

Software  y 
Hardware
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Áreas de trabajo de las Tecnologías de Apoyo

•Sistemas Aumentativos de comunicación
Describe la forma que usan las personas para comunicarse cuando no 
pueden hablar lo suficientemente claro, para que los entiendan las 
personas que lo rodean. Por ejemplo el uso de tableros y libros de 
comunicación y dispositivos de apoyo que son alternativos para la 
representación del lenguaje. 

• Tecnologías de Acceso a la computadora (Tecnología 
Adaptativa )

Software y 
Hardware

TECNOLOGÍAS DE APOYO Y AYUDAS TÉCNICAS
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Adaptativa )
Englobamos aquí todos los sistemas que permiten a personas con 

discapacidad física o sensorial utilizar los sistemas informáticos 
convencionales.
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Adaptativa )
Englobamos aquí todos los sistemas que permiten a personas con 

discapacidad física o sensorial utilizar los sistemas informáticos 
convencionales.
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Entrada Información Salida

TECNOLOGÍAS DE APOYO Y AYUDAS TÉCNICAS
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Entrada

• Teclado
• Mouse

Información Salida

• Monitor
• Impresora
• Audio

TECNOLOGÍAS DE APOYO Y AYUDAS TÉCNICAS
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Entrada

• Teclado
• Mouse

Información Salida

• Monitor
• Impresora
• Audio

•Lector de pantalla•Filtros u opciones de 
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•Lector de pantalla
•Lector de texto
•Magnificadores
•Conversor de texto en 
audio
•Impresoras Braille

•Filtros u opciones de 
accesibilidad
•Teclados virtuales
•Mouse especiales
•Pulsador
•joysticks

magnificador Lector de 
pantalla

21 20
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Entrada

•Teclado
•Mouse

Información

•No excluyente
•Abierta
•Flexible
•Adaptable
•Universal

Salida

•Monitor
•Impresora
•Audio

•Filtros u opciones de 
accesibilidad
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•Lector de pantalla
•Conversor de texto
•Magnificadores
•Conversor de texto en 
audio
•Lupas
•Impresoras Braille

accesibilidad
•Teclados virtuales
•Mouse especiales
•Pulsador
•joysticks
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http://www.atedis.gov.ar

Guía de Accesibilidad Web:
http://www.atedis.gov.ar/acceso_guia
.php

Recursos para la inclusión 
tecnológica:
http://www.atedis.gov.ar/recursos_inclusio
n_tecnologica.php

19

n_tecnologica.php

Videoteca ATeDis : 
http://www.atedis.gov.ar/videoteca_atedis.
php

Descarga de Aplicaciones 
gratuitas que facilitan la 
navegación en Internet :
http://www.atedis.gov.ar/recursos_ta.php
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•Aumento y disminución de 
tamaño de letra.

•Adecuado contraste de color .

•Sus contenidos pueden ser 
interpretados por:

• dispositivos Braille. 

http://www.atedis.gov.ar
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• dispositivos Braille. 
• lectores de pantalla. 
• impresora común

•Está optimizado para distintos 
tipos de resolución de monitor. 

•Se puede navegar con mouse y 
con teclado. 
•Soporta distintos navegadores
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http://www.atedis.gov.ar
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http://www.atedis.gov.ar
Pautas WAI,  del W3C
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Niveles de cumplimiento:

A

AA

AAA

¿Cómo evaluar una Web?

Examinator:
http://examinator.ws/

Hera:
http://www.sidar.org/hera/
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Formatos 
alternativos

Tecnología 
Asistiva
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Creación de 
contenido accesible
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Formatos 
alternativos

Tecnología 
Asistiva

24

Creación de 
contenido accesible

Accesibilidad Web + Tecnologías de Apoyo = 
Inclusión
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Adecuar la 
máquina al usuario

Preservar las 
capacidades 
cognitivas, 

sensoriales y  
motrices

Re- evaluar 
periódicamente

Criterio de 
adaptabilida
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Considerar las 
preferencias del 

usuario

Seleccionar 
adaptaciones 

sencillas

adaptabilida
d
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Considerar las 
preferencias del 

usuario

Seleccionar 
adaptaciones 

sencillas

Criterio de 
adaptabilidad
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Funciones del profesional

•La evaluación de las necesidades y habilidades a cubrir con tecnología de 
ayuda
•La adquisición de ayudas técnicas
•La selección del diseño, adaptación, reparación y/o fabricación de sistemas 
de ayuda
•Servicio de coordinación con los terapeutas
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•Servicio de coordinación con los terapeutas
•Entrenamiento a las personas con discapacidad en el funcionamiento de 
las ayudas técnicas para un uso eficiente.
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Aspecto Legal en Argentina

•Ley 26.378, Convención sobre los derechos de las Personas con Discapacidad  
•Ley 26.653,  de Accesibilidad de la Información de las páginas Web

Esta Ley alcanza a los entes que pertenezcan al Estado nacional, entiéndanse los tres poderes que 
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Esta Ley alcanza a los entes que pertenezcan al Estado nacional, entiéndanse los tres poderes que 
lo constituyen, sus organismos descentralizados o autárquicos, los entes públicos no estatales, las 
empresas del Estado y las empresas privadas concesionarias de servicios públicos, empresas 
prestadoras o contratistas de bienes y servicios.

Los antes mencionados, deberán respetar en los diseños de sus páginas Web las normas y 
requisitos sobre accesibilidad de la información que faciliten el acceso a sus contenidos, a todas las 
personas con discapacidad con el objeto de garantizarles la igualdad real de oportunidades y trato, 
evitando así todo tipo de discriminación. 
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Video sobre avances en tecnologías de apoyo.
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Conclusiones
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Conclusiones
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Las tecnologías de apoyo, permiten

• potenciar habilidades, 
•descubrir inteligencias atrapadas
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Conclusiones
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“ El poder de la Web está en su universalidad. Un acceso 
para todo el mundo independientemente de su 
discapacidad es un aspecto esencial”

(Tim Berners-Lee, Director del W3C e inventor de la Web) 
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“ El poder de la Web está en su universalidad. Un acceso para todo el mundo 
independientemente de su discapacidad es un aspecto esencial”

(Tim Berners-Lee, Director del W3C e inventor de la Web) 
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Conclusiones

El uso de los 
estándares mejora la 
universalidad de la 

Web¿!¡?
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Lic. María Dolores García Fernández
Representante del Proyecto

ATeDis
Apoyo Tecnológico para la Discapacidad

Programa Nacional para la Sociedad de la Información
Secretaría de Comunicaciones de la Nación
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Secretaría de Comunicaciones de la Nación
Ministerio de Planificación Federal Inversión Pública y Servicios

Muchas gracias.


